REGULAMIN | SZCZEGOtOWE WARUNKI PROMOCII
,UStUGOWO | PAKIETOWO”
prowadzonej przez
Operatora TOM MEDIA Sp. z o.0. z siedzibg w Dabrowie Gorniczej.
§1
Postanowienia ogdlne
1. Organizatorem Promocji , UStUGOWO | PAKIETOWO", zwanej w dalszej czesci Regulaminu ,,Promocjg”, jest TOM MEDIA Sp. z 0.0. z siedziba
w Dabrowie Gdrniczej przy ulicy Legiondw Polskich 129, zwana w dalszej czesci ,,Operatorem”.
2. Uczestnikiem Promocji moze zostaé kazdy Abonent sieci TOM MEDIA po podpisaniu Umowy o korzystanie z ustug TOM MEDIA zwanej dalej
»Umowa”. Umowa w okresie, o ktérym mowa ponizej w § 2 ust. 1, obowigzuje ze zmianami wprowadzonymi niniejszym Regulaminem.

3. Uczestnikiem Promocji mogg zostac tylko Abonenci, ktérzy przed przystgpieniem do Promocji nie posiadali zalegtosci w optatach
abonamentowych na rzecz Operatora.
4, Przedmiotem Promociji jest sprzedaz Ustug i Pakietow Ustug:

Okres zobowigzania 12 miesiecy

Ustugi pojedyncze

o NAZIEMNA

o SIKOM 100 O SIKOM 250 O SIKOM 500

Okres zobowigzania 12 miesiecy

Pakiet Ustug: Telewizja wielopokojowa DVB-T + Internet

O PAKIET NAZIEMNA - 100
O PAKIET NAZIEMNA - 250
O PAKIET NAZIEMNA - 500

Pakiet Ustug: Telewizja wielopokojowa DVB-T NAZIEMNA + Telewizja cyfrowa TOM-TOYA
0 TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 0 TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 0 TOM-TOYAcyfrowa BOGATY
Pakiet Ustug: Telewizja wielopokojowa DVB-T + Telewizja cyfrowa TOM-TOYA + Internet

O PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 100 |g PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 100 |o PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 100
0 PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 250 |g PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 250 |o PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 250
o PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 500 |g PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 500 |o PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 500

Aktywacja Ustugi/Pakietu Ustug:
‘D 29 zt (cena regulara 39zt, nowa Umowa: Ustugi pojedyncze, Pakiet Ustug)

Aktywacja urzadzenia dostepowego dla Ustug: PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 100, PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 250, PAKIET TOM-
TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 500, PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 100, PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 250, PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 500,
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 100, PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 250, PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 500

0 HD — 30 zt (aneks do
Umowy, Pakiet Ustug:
Telewizja wielopokojowa
DVB-T + Telewizja cyfrowa
TOM-TOVYA, Telewizja
wielopokojowa DVB-T +
Telewizja cyfrowa TOM-TOYA

0 4k — 149 zt (cena regularna
149z1) (aneks do Umowy, Pakiet
Ustug: Telewizja wielopokojowa
DVB-T + Telewizja cyfrowa
TOM-TOYA, Telewizja
wielopokojowa DVB-T +
Telewizja cyfrowa TOM-TOYA +

0 4k PVR — 199 zt (cena
regularna 199zt) (aneks do
Umowy, Pakiet Ustug: Telewizja
wielopokojowa DVB-T + Telewizja
cyfrowa TOM-TOYA, Telewizja
wielopokojowa DVB-T + Telewizja
cyfrowa TOM-TOYA + Internet)

0 3G*— 49 zt (cena regularna 99z1)
(aneks do Umowy, Pakiet Ustug:
Telewizja wielopokojowa DVB-T +
Telewizja cyfrowa TOM-TOYA,
Telewizja wielopokojowa DVB-T +
Telewizja cyfrowa TOM-TOYA +
Internet)

+ Internet) Internet)

5. Operator zastrzega sobie prawo odméwienia sprzedazy Ustugi w przypadku braku mozliwosci technicznych lub zaistnienia przeszkéd
formalnych.

6. Obszar Promocji obejmuje zasoby TOM MEDIA Sp. z o.0.

7. Umowy na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie mozna zawiera¢ w okresie od 1 wrzesierr 2020 r.

8. Podtaczenie Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie nie moze nastgpi¢ pdzniej niz do 10 dni roboczych od momentu
podpisania Umowy.

9. W przypadku, gdy do podtgczenia Ustugi nie dojdzie w terminie okreslonym w ust. 8 z przyczyn lezacych po stronie osoby

zamierzajace] skorzysta¢ z Promocji, wniesiona optata przytaczeniowa nie podlega zwrotowi, a Umowa podpisana na warunkach zawartych w
niniejszym Regulaminie traci swojg waznos¢.
10. Operator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoriczenia Promocji, jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie miat mozliwosci
podtgczenia nowych Uczestnikow.
11. Zakonriczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikdéw Promocji w okresie jej trwania.

§2
Zasady promocji
1. Umowa Abonencka w Promocji zostaje zawarta na czas nieoznaczony z okresem zobowigzania na minimum: 12 petnych miesiecy.
2. Uczestnik, ktory przed uptywem okresu zobowigzania rozwigze Umowe, utraci wszelkie korzysci wynikajace z Promocji. W przypadku
niedotrzymania warunkéw Promocji, tj.: nieoptacania lub nieterminowego opfacania miesiecznego abonamentu przez Uczestnika Promocji w
okresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, rozwigzania Umowy Abonenckiej w Promocji przez Abonenta, rozwigzania Umowy Abonenckiej w Promociji



przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta na podstawie art. 57 ust. 6 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - Prawo Telekomunikacyjne,
Operator ma prawo dochodzi¢ od Uczestnika Promocji zwrotu ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od
dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania. Za niedotrzymanie warunkéw Promocji rozumie sie réwniez istotne naruszenie postanowien ,Umowy
o korzystanie z ustug telekomunikacyjnych TOM i TOM-TOYA cyfrowa” oraz ,Regulaminu korzystania z ustug TOM i TOM-TOYA cyfrowa”.

3. Uczestnik Promocji moze zmieni¢ miejsce zainstalowania urzadzen dostepowych po optaceniu kwoty za przeniesienie ustugi, zgodnie z
Cennikiem Ustug TOM MEDIA Sp. z 0.0., pod warunkiem istnienia w owym miejscu instalacji TOM. Brak instalacji TOM lub mozliwosci jej
wykonania w nowym miejscu nie upowaznia uczestnika do niedotrzymania warunkéw Promogji.

4.  Po uptywie minimalnego okresu wskazanego w § 2 ust. 1 Umowa Abonencka w Promocji moze by¢ rozwigzana przez Abonenta,

z miesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym na pismie pod rygorem niewaznosci, ze skutkiem na koniec miesiaca.

5.  Optaty w Ustugach/Pakietach:

ABONAMENT
NAZWA UStUGI W PAKIECIE MIESIECZNY
NAZIEMNA TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA 10,00 zt
SIKOM 100 INTERNET SIKOM-100 49,00 zt
SIKOM 250 INTERNET SIKOM-250 59,00 zt
SIKOM 500 INTERNET SIKOM-500 69,00 zt

HD - 35,00 zt.
oo osczo SOOI AL OO TON o~ #2002

4K PVR  55,00zt.

HD - 45,00 zt.
TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G - 50,00 zt.
TOYAcyfrowa WYGODNY 4K - 60,00 zt.
4K PVR  65,00zt.

HD - 55,00 zt.

TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY

+ - - :
TYWEORORIOMA NI OO TN G- S
4K PVR  75,00zt.
PAKIET NAZIEMNA 100 TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA+ INTERNET SIKOM-100 50,00 zt.
PAKIET NAZIEMNA 250 TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA+ INTERNET SIKOM-250 60,00 zt.
PAKIET NAZIEMNA 500 TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA+ INTERNET SIKOM-500 70,00 zt.
HD - 75,00 zt.
4K PVR  95,00zt.
HD - 85,00 zt.
otz WESTOROUA NI VOO w1+ 0o,

4K PVR 105,00zt

HD-  95,00zt.
TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G- 100,00zt
TOYAcyfrowa OSZCZEDNY + INTERNET SIKOM-500 4K- 110,00 zt.
4KPVR 115,00z,
HD-  85,00zt.
TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G-  90,00t.
TOYAcyfrowa WYGODNY + INTERNET SIKOM-100 4K- 100,00 zt.
4KPVR 105,00z,

HD - 95,00 zt.

PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 500

PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 100

TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G- 100,00 zt.

PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 250 |15 o wwa WYGODNY + INTERNET SIKOM-250 4K- 110,00 zt.
4KPVR 115,00z,

HD- 105,00zt

TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G-  110,00zt.

PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 500 |5 o wwa WYGODNY + INTERNET SIKOM-500 4K- 120,00 zt.

4K PVR 125,00zt
HD - 95,00 zt.

TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G-  100,00zt.

PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 100 TOYAcyfrowa BOGATY + INTERNET SIKOM-100 4K- 110,00zt
4KPVR  115,00zt.

HD- 105,00zt

TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM- 3G-  110,00zt.

PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY250 TOYAcyfrowa BOGATY + INTERNET SIKOM-250 4K- 120,00 zt.
4KPVR  125,00zt.

HD- 115,00zt

TV WIELOPOKOJOWA NAZIEMNA + TV CYFROWA TOM.-
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 500 TOYAcyfrowa BOGATY + INTERNET SIKOM-500 if 1158 '88 ZZ: :




4K PVR 135,00zt

6 Optaty regularne w Ustugach/Pakietach oraz przyznane rabaty:
ULGA W OPtACIE ULGA W CALYM OKRESIE
NAZWA CENAREGULARNA MIESIECZNEJ ZOBOWIAZANIA
NAZIEMNA 10,00 zt 0,00 zt. 0,00 zt
SIKOM 100 49,00 zt 0,00 zt 0,00 zt
SIKOM 250 59,00 zt 0,00 zt 0,00 zt
SIKOM 500 69,00 zt 0,00 zt 0,00 zt
HD - 35,00 zt.
3G - 40,00 zt. 0,00 zt 0,00 zt
TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY K - 50,00 z1.
4K PVR 55,00zt
HD- 45,00zt
3G - 50,00 zt. 0,00 zt 0,00 zt
TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 4K - 60,00 z1.
4K PVR  65,00zt.
HD - 55,00 zt.
3G - 60,00 zt. 0,00 zt 0,00 zt
TOM-TOYAcyfrowa BOGATY K - 70,0024,
4K PVR  75,00zt.
PAKIET NAZIEMNA 100 59,00 zt 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET NAZIEMNA 250 69,00 zt 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET NAZIEMNA 500 79,00 zt 9,00 zt 108,00 zt
HD - 84,00 zt.
3G - 89,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 100 aK— 99,00 2t
4K PVR - 104,00 zt.
HD - 94,00 zt.
3G - 99,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 250 aK— 109,00 .
4K PVR - 114,00 zt.
HD - 104,00 zt.
3G - 109,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa OSZCZEDNY 500 aK— 119,00 21,
4K PVR - 124,00 zt.
HD - 94,00 zt.
3G - 99,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 100 aK— 109,00 .
4K PVR - 114,00 zt.
HD - 104,00 zt.
3G - 109,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 250 aK— 119,00 1.
4K PVR - 124,00 zt.
HD - 114,00 zt.
3G - 119,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa WYGODNY 500 4K - 129,00 1.
4K PVR - 134,00 zt.
HD - 104,00 zt.
3G - 109,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 100 4K - 119,00 1.
4K PVR - 124,00 zt.
HD - 114,00 zt.
3G - 119,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 250 4K — 129,00 .
4K PVR - 134,00 zt.
HD - 124,00 zt.
3G - 129,00 zt. 9,00 zt 108,00 zt
PAKIET TOM-TOYAcyfrowa BOGATY 500 4K — 139,00 21,
4K PVR - 144,00 zt.

7. Pozostate opfaty w niniejszej Promocji sg zgodne z biezgcym cennikiem ustug telewizji kablowej TOM MEDIA.

8. Nie optacenie w terminie jakiejkolwiek z ustug wchodzacych w pakiet Promocji w terminie 7 dni od dnia doreczenia Abonentowi wezwania do
zaptaty skutkuje odtaczeniem wszystkich ustug wchodzacych w sktad Pakietu, do czasu uregulowania zalegtosci z zastrzezeniem, iz w przypadku
istnienia przyczyn odtaczenia po uptywie 30 dni od dnia odfaczenia, Operator ma prawo wypowiedzie¢ Umowe Abonencka w Promoc;ji ze skutkiem
natychmiastowym.



9. Uczestnik Promocji w okresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 nie moze zmienic pakietu Ustugi na inny o nizszej optacie abonamentowe;.
§3

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg zapisy: ,,UMOWA ABONENCKA”, ,, REGULAMIN

SWIADCZENIA UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ TOM MEDIA SP. Z 0.0.", "WARUNKI WEASCIWEGO UZYTKOWANIA

SIECI KOMPUTEROWEJ SIKOM"

Wszystkie wymienione ceny sg cenami brutto.

Oswiadczam, ze zapoznafem sie z trescig Umowy Promocyjnej, warunkami Promocji, Regulaminami Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez

TOM MEDIA Sp. z 0.0. oraz TOM-TOYAcyfrowa, Warunkami wtasciwego uzytkowania sieci komputerowej SIKOM oraz skutkami niewywiqzania sie z
ich postanowien, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu oraz potwierdzam odbidr jednego egzemplarza Regulaminu.

S{biezacaData?date!}.......ccceeereerririereiriece e data i podpis Abonenta



