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PROMOCIE INTERNET

"Zarabiaqj z polecenia” wkrétce ponownie przyspiesza
"Nie kupuj kota w worku" nowy pakiet 500 Mb/s
TELEWIZJA TELEFON

cyfrowa telefonia stacjonarna
wielopokojowa bez dekodera VOIP

¢ 4
\ 7 Y gY Filmowe archiwum naszych lokalnych wydarzenh
1\ ()“ ()si/ dostepne juz wji‘le_vziﬁi i na stronie www.
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7 ~ N7, LA Jak chroni¢ sie przed oszustami.
UW j“’j‘_gblll SCI! Nasi Dzielnicowi (str. 32).
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3 miesiqce NOWEJ UsStU6GI

w starej cenie
dla Abonentéw, ktorzy zmieniq ustuge
telewizji wielopokojowe
Naziemna Plus
na TOM TOYA cyfrowa

‘;; i J
|

Promocje ograniczone czasowo i terytorialnie. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowa w rozumieniu przepiséw prawa.
Wigzqcq moc prawng majq wylqceznie postanowienia Umowy i Regulamindw, dostepnych w Biurze Obstugi Klienta
i na www.tom-media.pl.




Szanowni Pafistwo,

-
Oddajemy w Wasze rece kolejny, trzeci | ¥y W
Magazyn Abonenta, w ktorym znajdziecie
informacje o naszej ofercie i nowosciach

Nasze promocje

Ze wzgledu na duze zainteresowanie nadal
utrzymujemy promocje:

.Zarabiaj z polecenia” (szczegdly za stronie
4), .Nie kupuj kota w worku"(szczegdly na
stronie  5). Dodatkowo  uruchamiamy
promocje dla abonentéw przechodzacych
z TV Naziemna Plus na TOM TOYA cyfrowa
(szczegdly na stronie 2).

Internet przyspiesza

Mito  nam poinformowaé, ze wkrétce
wprowadzamy nowy pakiet Internetu
o predkosci 500 Mb/s dla najbardziej
wymagajacych  klientéw. Nasze atuty,
wyrézniajace nas na rynku
telekomunikacyjnym to szybki Internet,
symetryczne tacze, bez ograniczen, bez
limitu éciagania i wysyfania danych (szczegdty
na stronie 13).

Wiecej kanatéw HD w ofercie telewizyjnej

W ramach procesu wzbogacania oferty
telewizyjnej dodawane sa nowe kanaly oraz
likwidowane kanaly w wersji SD, ktére maja
swéj odpowiednik w wersji HD. W wyniku
tych zmian w ofercie znajduje sie juz ponad
120 kanatéw w wysokiej rozdzielczosci.
Przypominamy, ze abonenci posiadajacy
telewizje TOM TOYA cyfrowa moga
dodatkowo ogladaé wybrane programy
z posiadanego pakietu w darmowej aplikacji
TOYA 60O poprzez komputery, tablety
i smartfony zaréwno w domu, jak i poza nim.

Bezpieczeiistwo

Bezpieczehstwo i kompleksowa ochrone
komputera zapewni Pahstwu program
antywirusowy ESET ENDPOINT SECURITY
CLIENT renomowanej firmy ESET, ktdry
mogq Pafstwo nabyé w licencji rocznej lub 3-

NOWOSE!

Filmowe archiwum lokalnych wydarzen
Ciagle staramy sie rozwijaé naszq oferte
i dostosowywaé ja do Panstwa potrzeb.
Dlatego, ze wzgledu na fakt, ze jestesmy
telewizjq osiedlowq iwiele tutejszych
wydarzen, poczawszy od lat 90, byto przez
nas filmowanych w naszym archiwum zebrata
sie spora ilo$¢ materiatéw, do ktérych maja
Paistwo teraz dostep za posrednictwem
Internetu  itelewizji  (szczegdly na
stronie 27).

UWAGA 0SZUSCT

Dodatkowo we wspétpracy z policja w naszym
magazynie umiesciliémy kilka przydatnych
wskazéwek co robié, aby nie staé sie ofiara
oszustéw i domokrazcéw, ktérych
w dzisiejszych czasach jest bardzo duzo.
W dobie smartfonéw i Internetu bardzo
przydatng. aplikacja jest ,Moja komenda”,
ktéra szybko wyznaczy nam trase do
najblizszego komisariatu i utatwi kontakt
zaréwno z nim, jak i z naszym dzielnicowym -
bowiem bezpoérednio z aplikacji mozemy
wykonaé telefon (szczegdly na stronach 30-
31). W magazynie umiescilismy réwniez
wizerunki i  dane  kontaktowe  do
dzielnicowych z naszego rejonu (strona 32).

Oszczedno$é

Zachecamy Paristwa do sprawdzenia swoich
rachunkéw za ustugi telekomunikacyjne
i poréwnanie z nasza oferta, w celu ich
optymalizacji. taczac poszczegdlne ustugi
w pakiety, mozna dostosowaé oferte dla
wszystkich  domownikéw,  a dodatkowo
obnizyé koszty, ktére obciazaja domowy
budzet. W razie jakichkolwiek watpliwosci
nasi pracownicy doradza najlepszy wariant
ustug dostosowany do Paristwa potrzeb.

letniej (szczegdly na stronie 26). Zapraszamy do lektury i korzystania z naszych ustug.

Redakcja Magazynu Abonenta TOM MEDIA



ZBARABIPO Z POLECENIA
i ptaé mniejszy abonament IIY

_, p .
QO 04

L. Pole¢ zna jomemu dowolne ustugi
TOM MEDIA.

2. Wypetnij kupon (ponizej).
Znajomy zawierajac umowe
przekazuje Twdj wniosek w BOK.

3. My przyznajemy Ci premie -
znizke na abonament w kolejnym
’ miesiacu, w wysokosci

’ miesiecznego abonamentu, na jaki

zostata zawarta umowa przez

Twojego znajomego.

%. Informacje o znizce przedlemy

na adres e-mail podany na

kuponie.
TINN ZARABIAJ Z POLECENIA
ron weoms srz00. T pp AC C MNIETSZY ABONAMENT |

POLECAJACY: NUMER ABONENTA ..

OSWIADCZAM, ZE ZAPOZNALEM STE Z WARUNKAMI REGUALMINU PROGRAMU .ZARABIAT Z POLECENIA” (DOSTEPNY W
BIURZE OBSLUGI KLIENTA I NA WWW.TOM-MEDIA.PL)

PODPIS POLECAVACEGO . __"SUSsE. i
NOWY ABONENT:

EMTE INAZWESKO S e ith
ABRES. . Jirt

Im wiece] 0sob polecisz tym wigksza otrzymasz premie !




"NIE KUPUJ KOTA
W WORKU"

OFERTA SPECTALNA
DLA NOWYCH I OBECNYCH
ABONENTOW
NIEPOSIADAJACYCH
DANEJ UStU6I

SPRAWDZ NAS I PRZETESTUJ NASZE UStUGI PRZEZ TYDZIEN
PLACAC TYLKO "ZLOTOWKE"I

ZA UDOSTEPNIONA USLUGE

PO TYGODNIU ZDECYDUJ CZY BEDZIESZ Z NIEJ KORZYSTAL I CZY SPELNIA TWOJE OCZEKIWANIA
CZEKAMY NA TWOJE UWAGI DOTYCZACE JAKOSCI SWIADCZONYCH PRZEZ NAS USLUG:
bok@tvtom.pl; 32 765 00 50; bezposrednio w biurze TOM MEDIA

TELEWIZJA CYFROWA 3G TOM-TOYA
DODATKOWO ZAWIERA USLUGI

TELEWIZJA INTERNETOWA:

@player Hipla iplex.pl  [EEIPARLAMENT

TELEWIZJA NA ZYCZENIE:

LR} HBOOD PaLBHID + m&.ii‘ I!ﬂ ;
o* TOYA @iscovery % A’“ﬁé* .,A 1 :%? " _,7

HISTORY

I WIELE INNYCH DODATKOWYCH BEZPLATNYCH USLUG

WYPOZYCZALNIA FILMOW PILOTEM - USLUGA PLATNA
Bezposredni dostep pilotem - przycisk @

Ceny abonamentu w ztotych z VAT. Promocje ograniczone czasowo i terytorialnie. Niniejsze informacje
nie sq ofertq handlowq w rozumieniu przepiséw prawa.Wiqzqcq moc prawnqg majq wytqcznie postanowienia
Umowy i Regulamindw, dostgpnych w Biurze Obstugi Klienta i na www.tom-media.pl. o



eBOK

Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta to modut systemu elektroniczne
informacji o ustugach wykupionych przez Abonentéw TOM MEDIA Sp. z o.0.

Logowanie do systemu eBOK:

www.tom-media.pl o —_—
prawy gérny rég strony Zaloguj do eBOK

Zapomniatem hasta

Paaan o

KONTAKT | POMOC

System umozliwia dostep do:

ol el 2| & T
" . . , w - dostep do ushuigi TOYA 6O
Moj eBOK Dane konta Wiadomosd ¥ Historia operacji TOYA GO
dla abonentéw TOYA
d I o6 - podglad historii zmian
e Ig 9 |ezqcego dokonunych w serwisie eBOK
salda

- wysytania wiadomosci e-mail
bezposrednio z konta eBOK

- indywidualnego numeru konta
do dokonywania ptatnosci - mfor‘macy o wykupionych ustugach
- mozliwos¢ whaczenia e-faktury - przegladania historii ptatnosci Abonenta
- podgladu faktur z mozliwoscia wydruku

)
Aktywacja e-faktury

1. Jesli nie podalismy swojego adresu e-mail, musimy go wprowadzi¢ w zaktadce "Dane konta" w pozyciji
"Dane kontaktowe"

Dane kontaktowe L
Naciskamy "Dodaj", wybieramy z listy rozwijane
S £ karmy "Dodla]", wykieransy 2 |istyrozajone]
adres e-mail jn., zaznaczamy "domysiny", wpisujemy

N d kontaktt Dodaj 7. S W
= [ | swdj adres e-mail i "OK"

Dane kontaktowe

N

Telefon komérkowy (domyéiny)

2. Wiaczanie e-faktury
Przechodzimy do zaktadki " Dane konta" i na samym dole strony w pozycji "Pozostate" pojwiq sie elementy jn.

Pozostate W tym miejscu mozna wiaczy¢ e-fakture wybierajac przycisk
s "Zmien". Nastepnie na Panstwa skrzynke mailowa przyjdzie
wiadomos¢ z linkiem potwierdzajacym aktywac je e-faktury.
f; q
fi—— e Nalezy w niego klikna¢, aby potwierdzi¢ zmiane.
e Po ponownym zalogowaniu do eBOK bedzie widoczna zmiana.



TOYA(®

TELEWIZJA WSZEDZIE

Bezptatna aplikacja na komputery, tablety, smartfony.

TOYA GO to platforma umozliwiajaca dostep w domu i poza domem
do programéw telewizy jnych live, stacji radiowych, wideo na zadanie,
karaoke, kamer internetowych, nie tylko poprzez odbiornik cyfrowy,
ale takze na komputerze, laptopie, tablecie, smartfonie.

D Dostepne w Korzystaé z TOYA 60 mozna przez
App Store . . .
strone internetowa: www.tom-media.pl
lub pobraé aplikacje na urzadzenia mobilne.

DOSTEPNE W
P> Google play

FUNKCJE TOYAE®) woow S5 KTO UPRAWNIONY?

OGLADANIE KANALU NA ZYWO Alsorens! poslodajacy dany ok
w swoim pakiecie
KAMERY INTERNETOWE
ponad 60 kamer

VOD

okoto 800 filméw

FREE VOD

Wszyscy Abonenci TOM-TOYA cyfrowa

Wszyscy Abonenci TOM-TOYA cyfrowa

Abonenci posiadajacy wybrany program
kilka tysiecy pozycji w swoim pakiecie
RADIO

blisko 600 stacji
KARAOKE

blisko 700 utworéw

Wszyscy Abonenci TOM-TOYA cyfrowa

Wszyscy Abonenci TOM-TOYA cyfrowa

PLANOWANIE NAGRAN PVR USB Posiadacze odbiornikéw interaktywnych

EPG
Wszyscy Abonenci TOM-TOYA cyfrowa

elektroniczny przewodnik po programach TV

RR RRRRRRKRQ
RR] F]R ]RQ]RR Y

TV TOYA HD Wszyscy Abonenci TOM-TOYA cyfrowa




Jak zalogowaé

sie na TOYA 6O?
Po przejsciu na ikonke TOYA GO po raz pierwszy,
przed zarejestrowaniem sie w systemie TOYA GO
ushuga jest jeszcze Nieaktywna i nalezy aktywowaé konto.

Loginem do ustugi bedzie nr klienta@tvtom.pl, czyli na ponizszym
przyktadzie xxxx@tvtom.pl.

TN

TOM MEDIA SP. Z 0.0.

WWW, TOM-WMEDTATL

1
A E ™M 0
A Z ©)
Wyloguj
MG eBOK Dane konta Wiadomosc v [l Historia operacii TOYA GO (ewslinak)

Ustuga TOYA GO
Usluga TOYA GO: Nieaktywna Aktywuj konto:
Twj login w ushudze: xxxx @tvtom.pl Nazwa uzytkownika TOYA GO: xxxx@tvtom.pl

Hasto dla ustugi TOYA GO:

Powt6rz hasto dla TOYA GO:

Aktywacja konta TOYA GO

Ustuge TOYA GO mozna aktywowaé po uprzednim zalogowaniu sie

do eBOK-a.

1. Wybierz ikone TOYA GO.

2. Wpisz swoje hasto do ustugi TOYA GO i powtdrz je (zalecamy, aby
hasto byfo takie same jak do eBOK-a).

3. Nacisnij klawisz "Atywacja konta TOYA GO".

4. Uzy| klawisza F5, aby odswiezy¢ strone.

TN

TOM MEDIA SP. Z 0.0.

wWww, TOM-WMEDTAPL
® ] )
- Wyloguj
MG} eBOK Dane konta Wiadomosci v [ Historia operac) TOYA GO (ewelinak)

Ustuga TOYA GO

Ushuga TOYA GO: Nieaktywna Aktywuj konto:
Twj login w ustudze: xxxx @tvtom.pl Nazwa uzytkownika TOYA GO: xxxx @tviom.pl
Haslo dia ushigi TOYA GO: sesneee

Powtérz hasto dla TOYA GO: eosenes| o

Aktywacja konta TOYA GO




Po aktywaci konta pojawia sie komunikat

VNN

TOM MEDIA SP. Z 0.0.

TOM-WMEDTAPL

WWW.
1
a g | = 0
-
Wyloguj
MGj €B0K Dane konta Finanse v [l Wiadomosci v [l vistoria operacii i TovaGo (ewelinak)

Ustuga T(

Ustuga TOYA GI

Informacja

Aktywacja konta zakoriczona sukcesem. Za chwilg ustuga zostanie zarejestrowana w systemie TOYA | wygenerowany zostanie dostep.

Powtérz hasto dla TOYA GO:

Twdj login w us

Aktywacja konta TOYA GO

Odswiezenie zakladki TOYA 60O spowoduje zmiane statusu w ustudze
TOYA 60 z Nieaktywnej na Aktywna. Oznacza to, ze mozna juz logowaé
sie do ustugi. Nacisnij aktywny link ,Przejdz do ustugi TOYA 60", wpisz
swdj login oraz hasto i ciesz sie z mozliwosci jakie daje ta ustuga.

Mozna tez uzy¢ aplikacji mobilnej lub wej$¢ do ustugi prosto z serwisu
TOYA.

TN

TOM MEDIA SP. Z 0.0.

WwWw, TOM-WMEDTAPL

A E M
fn) =

Ustuga TOYA GO
Usluga TOYA GO: Aktywna Zmiana hasta:
Twé login w ustudze: xxxx @tvtom.pl Nazwa uzytkownika TOYA GO: xxxx@tviom.pl

Hasto dla uslugi TOYA GO:

TOYAE® e

Zmier haslo TOYA GO




DLACZEGO NASZE [ |
USLUGI? =

Bogata oferta
tacznie ponad 240 kanatéw,
w tym ponad 120 HD.

Lokalne wydarzenia
Archiwalne (od lat 90) oraz
biezace wydarzenia dostepne sq
na naszych kanatach oraz na stronie

www.tom-media.pl w zaktadce "MEDIA".

Ogladasz co chcesz

kiedy chcesz
Bogata biblioteka audycji wielu
nadawcéw w serwisach VOD,
Free VOD, TVP, HBO GO,
Ipla, Player.

Ogladasz poza domem

W bezptatne| aplikacji TOYA 60
Jjuz 113 kanatéw do ogladania na
smartfonie, tablecie i komputerze.
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TV w kilku pokojach
Multiroom to ustuga pozwalajaca
na ogladanie w tym samym czasie
réznych kanatéw telewizyjnych
w ramach jednej optaty
abonamentowe;.

Nowoczesne odbiorniki

cyfrowe
Proste i szybkie w obstudze,
posiadaja wiele unikalnych funkcji
niedostepnych u innych operatoréw.
Wszystkie posiadaja samouczacego sie
pilota, ktérym wtaczysz i wytaczysz
swdj telewizor.

tatwosé zaméwienia
usfug
Wystarczy wypeié formularz

na stronie www.tom-media.pl lub
odwiedzié nasze Biuro Obstugi Klienta.

(6
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o d Telewizja

NAZIEMNA*

telewizja wielopokojowa dez dekodera

10 z

ponad 30 kanatéw w
Jjakosci cyfrowe;j
DVB-T i HD
abonament
miesieczny

HD/karta CAM 36

TOM-TOYA cyfrowa

OSZCZEDNY 35 zt 40 zt

ponad
80 kanatéw
abonament
miesieczny

TOM-TOYA cyfrowa

WYGODNY 45 z} 50 zt

ponad
140 kanatéw
abonament
miesieczny

* Ustuga dostepna jedynie na terenie osiedla Mydlice Potudniowe, ustuga bezptatna przy wszystkich opcjach TOM-TOYA cyfrowa.

Powyzsze ceny uwzgledniajgq rabat w wysokosci 5 zt za EkoFakture. Ceny abonamentu w ztotych z VAT
przy zobowigzaniu na 12 miesigcy. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowq w rozumieniu przepiséw
prawa.Wiqzqcq moc prawng majq wytqcznie postanowienia Umowy i Regulamindéw, dostgpnych w Biurze
Obstugi Klienta i na www.tom-media.pl.




DILACZEGO NASEE
UsSi-uGI?

Bezpieczefistwo :
Pety monitoring sieci przez 24h/7 systemami detekcji wtaman, antywirusowymi

i antyspamowymi. Dodatkowy program do ochrony przed wirusami i innymi
zagrozeniami.

Superwydajne WiFi

Dwuzakresowe WiFi w technologii 2,4/5 GHz poprawia szybkosé i zasieg
w catym domu.

Symetryczne fqcze

tacze pozwalajace na pobieranie i wysylanie danych z mniej wiecej przyblizonymi
predkosciami.

Przydatne dodatki

Staly adres IP bez dodatkowej optaty, mozliwo$é podtaczenia wiekszej ilosci
urzadzen.

6warancja predkosci
U nas nie ma "DO", np. Internet SIKOM 300 to predkosé réwna 300 Mb/s,
a nie do 300 Mb/s, jak u innych operatoréw.

tatwosé zaméwienia ustug

Wystarczy wypetnié formularz na stronie www.tom-media.pl lub odwiedzié nasze
Biuro Obstugi Klienta.



i« Internet

Predkosé deklarowana Intemet
INTERNET oraz maksymalna Abonament
zobowiazanie 12 m-cy $ciagania/wysyfania miesieczny
danych

SIKOM 50 50/50 Mb/s 49 zt

Dodatkowa mozliwosé korzystania z sieci WiFi: Optata
miesieczna

WiFi*

WiFi - uzytkowanie routera, pracujacy w pasmie 2,4 GHz 5zt

WiFi PLUS*

uzytkowanie routera, pracujacy w pasmie 2,4 GHz i 5 GHz 10 zt

* urzadzenie jest wiasnosciq, TOM MEDIA Sp. z o.0.

Powyzsze ceny uwzgledniajq rabat w wysokosci 5 zt za EkoFakture. Ceny abonamentu w ztotych z VAT
przy zobowiqzaniu na 12 miesigcy. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowq w rozumieniu przepiséw
prawa.Wiqzqcq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulamindw, dostgpnych w Biurze
Obslugi Klienta i na www.tom-media.pl.
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Dla NOWYCH i OBECNYCH Abonentéw

PAKIETY TOM

Telewizja DVB-T + Internet

ZAWARTOS(
- TV WIELOPOKOJOWA  Nazwa NAZIEMNA 50
SIKOM 50 NAZIEMNA DVB-T
- TV WIELOPOKOJOWA  Nazwa NAZIEMNA 100

SIKOM 100 NAZIEMNA DVB-T
- SIKOM 100 Abonament miesieczny
60 2

- TV WIELOPOKOTOWA  Nazwa NAZIEMNA 300
SIKOM 300 NAZIEMNA DVB-T

- SIKOM 300 Abonament miesieczny
702

* Pakiety Ustug z telewiz jq wielopokojowq NAZIEMNA dostepne jedynie na terenie osiedla Mydlice Potudniowe.

TV WIELOPOKOJOWA
NAZIEMNA DVB-T *

Powyzsze ceny uwzgledniajq rabat w wysokosci 5 zt za EkoFakture. Ceny abonamentu w zlotych z VAT
przy zobowiqzaniu na 18 miesigcy. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowq w rozumieniu przepisow
prawa.Wiqzqcq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulamindw, dostgpnych w Biurze
Obstugi Klienta i na www.tom-media.pl.
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Dla NOWYCH i OBECNYCH Abonentéw
PAKIETY TOM-TOYA cyfrowa

1/ Telewizja wielopokojowa DVB-T

2/ Internet
3/ TOM-TOYAcyfrowa
TELEWIZJA 36 INTERNET ZAWARTOSE HD/CAM 36
o + +Tgl\\//\ '?lj'Aof’];\Ei,)\/Terwa abcret
§ SIKOM 50 0SZCZEDNY 3':5’;;22;: 75 z 80 zt
* +SIKOM-50
< g
X O TV NAZIEMNA
E -I-)\:IKO M 100 +TOM-TOYA cyfrowa :‘t;::iar::'r 85 7t 90 7
s O 21,824 0SZCZEDNY P:_ 4/ “ %
o +SIKOM-100 W rafiecte
m TV NAZIEMNA
g /:I- +TOM-TOYA evf Abonament
x = yfrowa o
-l = SIKOM 300 0SZCZEDNY 3'::22:: 95zt 100 z
g[ +SIKOM-300
ra) - TV NAZIEMNA
() Ab t
< i+ TOM-TOYA cyf onamen
z £ SIKOM 50 YIS miesigezny 85zt 90 zt
= £ WYGODNY w Pakiecie
- +SIKOM-50
N
< |
§ s @ : +TJXA§)T"(‘JZY§ETY,:QWQ Abonament
< K  SIKOM 100 miesicczny 95zt 100 zt
; = Wyedbhiy w Pakiecie
S 2 +SIKOM-100
g‘ E f:l- +T(-)r;//\ r?,T'AOZY];Ef:/\,:::wcl Abonament
a X SIKOM 300 4 miesieczny 105 z+ 110 zt
o Wy ecbhy w Pakiecie
o +SIKOM-300
=]
E 'I'\ Abonament
(= SIKOM 50 miesicczny 95z 100 z

w Pakiecie

Abonament

miesieczny 105 z 110 z

w Pakiecie

+
- SIKOM 100

Abonament

+
SIKOM 300 miesieczny 115 z+ 120 z

w Pakiecie

* Pakiety Ustug z telewiz jq wielopokojowq NAZIEMNA dostepne jedynie na terenie osiedla Mydlice Potudniowe.

Powyzsze ceny uwzgledniajq rabat w wysokosci 5 zt za EkoFakture. Ceny abonamentu w ztotych z VAT
przy zobowiqzaniu na 18 miesigcy. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowq w rozumieniu przepisow
prawa.Wiqzqcq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulamindw, dostgpnych w Biurze
Obslugi Klienta i na www.tom-media.pl.



DWUPAKI Premium:
CANAL+PRESTIGE lub HBO GO

, Wszyscy posiadacze Dwupakdw
(TOM-TOYA cyfrowa + Internet)

mogq zamowié Pakiety Premium -
CANAL+ PRESTIGE oraz HBO GO
w specjalnych cenach.

KRUK. Szepty stychaé po zmroku.

o ymarcANALs

WESTWQRLD

PAK]
- HB®

CANAL+ PRESTIGE

PAKIET

CANAL+
5 ’ HBO GO

% CANALY
SERIALE %

39,

zt/mies.

HBO®'-O HBO2|-> HBO

HBOC® HBOOD

23,

zt/mies.

Promocje ograniczone czasowo i terytorialnie. Ceny abonamentu w ztotych z VAT przy zobowigzaniu na
24 miesigce. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowa w rozumieniu przepisow prawa.

Wigzqeq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulaminow, dostgpnychw Biurze
Obstugi Klienta i na www.tom-media.pl.



PAKIETY PREMIUM

,/L WESTWORLD

% 0o ieoco
= CANAL+ SELECT HeeGe HEO GO
s + HBO 0D
FAMI HBO®2|-D >
= HBO

©0laf Tryzna/CANAL+

w Dwupaku w Dwupaku
9 » 5 9 e 3 » » » ’
Zl/mies. 2Himies. 2timies 2/mies. 2i/mies 2i/mies.
umowa na 12 mies. umowa na 12 mies. umowa na 24 mies. umowa na 12 mies. umowa na 24 mies. umowa na 12 mies.

tmege | | meoe |

serwisy VOD zawierajgce dostep do
bogatych bibliotek produkcji HBO i innych
studiéw filmowych. Kilka tysiecy godzin hitéw
filmowych, catych sezonéw seriali, dokumen-
téw i programéw rozrywkowych w doskonatej
jakosci.

HBO OD - dostepne na odbiornikach 3G,
HBO GO - dostepne z dowolnego miejsca

i w dowolnym czasie poprzez komputer,
tablet lub smartfon. EXTRA
Ceny abonamentu po okresie promocyjnym:

HBO GO - 29,90 zt/mies., Em""
HBO MAXPAK - 39,90 zt/mies. LLLLIE

ELEVEN
Dodatkowo w cenie Canal+ Na Zyczenie ELL @ ML, BDBE$
dla pakietw CANAL+SELECT i CANAL+ E
PRESTIGE (tylko na odbiorniku 3G HD).
Ceny abonamentu po okresie promocyjnym: E
CANAL+SELECT - 59 zt/mies.,

CANAL+PRESTIGE - 69 zt/mies.

1490 15%

Pakiet Extra dostepny jedynie z Pakietem 2H/mies. oy
Wygodnym i Bogatym. el *

Ceny abonamentu miesigcznego z VAT. Promocje ograniczone czasowo i terytorialnie. Niniejsze informacje nie sq ofertq
handlowq w rozumieniu przepiséw prawa. Wiqzqcq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulamindw,
dostgpnych w Biurze Obstugi Klienta i na wwuw.tom-media.pl. Promocje na Pakiety tematyczne nie podlegajq tqczeniu.



PAKIETY TEMATYCZNE
EY.

T OX I T c0x |
o
EXTRA| ARTHOUSE BOX
DQCU@ HYON
990

2zb/mies.
umowa na 12 mies.

S B os

i DaVinci®

158
p

NICKTEORS

nickelodeon

10,-

/ o L4
/A /
o
ACTION
HIHH'
HD

=3

[ememax Y

12,

FILMBOX

Pakiet siedmiu starannie wyselekcjonowa-
nych kanatéw tematycznych premium,
obejmuje zaréwno kanaty filmowe z ofertg
dla wymagajacych wielbicieli filmow

i seriali, kanat dokumentalny z unikalng
ofertg skierowana do widzéw zadnych
wiedzy, jak i kanat dla mitosnikéw sportow
walki. Dla posiadaczy pakietu, dostepna
bogata oferta filméw i seriali na zyczenie,
w serwisie FilmBOX On Demand.

CINEMAX

to dwa kanaty z oferta dla prawdziwych
kinomandéw. Wspotczesne, premierowe
i kultowe obrazy filmowe, klasyka kina
oraz nagradzane produkcije z catego
Swiata. W weekendy proponowane sa
zréznicowane wieczory tematyczne.

To kanaty premium dla prawdziwych
mitosnikéw filméw. Cinemax nadaje bez

reklam, w polskiej wersji jezykowej.

@ Wiszystkie pakiety oprdcz Cinemax, Koneser i TV Republika dostgpne sq z Pakietem Wygodny i Bogaty.



P

SPORT PLUS

HD
nspor + MO
L

POLSAT POLSAT
SPORT EXTRA SPORT FIGHT

»#=UROSPORT A "°
7,
2ZW/mies.

KONESER

to wyjatkowy zestaw trzech kanatow:
Classica, Stingray Brava i Stingray Djazz

- dla fanéw i koneseréw muzyki powaznej,
opery, baletu i jazzu w doskonatej jakosci
obrazu i dzwieku. Koncerty z najwiekszych
sal muzycznych i operowych na $wiecie
nowosci oraz stynne wydarzenia muzyczne,
biezace i z przesztosci, to specjalnosci

kazdego z wymienionych kanatéw.

POCIECHA

to wyjatkowy pakiet zawierajacy osmiu
kanatow dedykowanych dzieciom

w réznych grupach wiekowych.

W ramoéwkach kanatéw znalez¢ mozna
kreskowki i bajki dla najmtodszych pociech
oraz produkcje filmowe dla mtodziezy.
Na szczegdlng uwage zastuguje kanat dla
przedszkolakéw CBeebies produkcji BBC,
ktéry prezentuje audycje bez przemocy

i w zabawnej edukacyjnej formie.

blue

HUSTLER  HUSTLER"”

E REDLIGHTHD

PRIVATE

Zzz~s Wl
: N

s
¥
v

STINGRAY
REPUBLIKA

e  STINGRAY

djazz

10,‘ 5 ’

zl/mies.

Ceny abonamentu miesiecznego z VAT. Promocje ograniczone czasowo i terytorialnie. Niniejsze informacje nie sq ofertq
handlowq w rozumieniu przepiséw prawa. Wiqzqcq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulamindw,
dostgpnych w Biurze Obstugi Klienta i na wwuw.tom-media.pl. Promocje na Pakiety tematyczne nie podlegajq tqczeniu. @
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rzewodnik po najwazniejszych funkcjach platformy 36
oferujacej bogactwo tresci dostepnych poprzez

@B odbiornik cyfrowy 36

l.l oraz na komuterach, tabletach i smartfonach
TOYA(® dzieki bezplatnej aplikacji

E Telewizja na zywo - ponad 200 kanatéw w 36
i ponad 100 dostepnych na zywo w TOYA GO.

[ ) EPG - przewodnik po programach telewizyj-
nych

)] Kamery internetowe - obraz z 70 kamer online
m w réznych miastach Polski z aktualnymi
warunkami pogody i alertami smogowymi.

EEE'

M
/]
M

SERWISY IINTERNETOWE

Portal TV - biezace, wazne informacje na ekranie
telewizora: prognoza pogody, kursy walut, wyniki
Lotto, horoskopy, lokalne newsy z portalu TV TOYA.

g
<

—3 Web onTV - najpopularniejsze informacje z ogélnopolskich
- serwiséw internetowych: onet.pl, gazeta.pl, lokalnych: m
expressilustrowany.pl, prezentowane w wygodny sposéb
na telewizorze. W tej sekcji dostepne sa takze serwisy
wideo: Nat Geo Play, z bogatymi bibliotekami filméw, TVP

Parlament z zapisami obrad Sejmu i Senatu oraz inne:
Eurosport.pl, tvp.pl, TED, Dobreprogramy.pl.



TELEWIZIA POLSIH

@phlycr

@ipla

&
<

TVP - Najlepsze produkcje TVP: petne sezony
seriali, filmy fabularne i dokumentalne, programy
rozrywkowe. Ponad 3100 audycji. Serwis bezptatny,
Jjako$é Full HD.

Player - najwieksza biblioteka seriali, show
i programéw z grupy TVN. Doskonata jako$é, serwis
darmowy w zamian za ogladanie reklam.

IPLA- najwieksza biblioteka telewizji internetowej,
gtéwnie produkcji Polsatu. Tysiace odcinkéw polskich
seriali, programéw rozrywkowych, show, poradnikéw,
sportowych i bajek dla dzieci. Doskonata jakosé,
serwis darmowy w zamian za ogladanie reklam.

Free VOD - najlepsze audycje filmowe, odcinki
seriali wielu nadawcéw. Ponad 3 tys. pozycji, serwis
bezptatny dla wszystkich posiadajacych w swoim
pakiecie program danego nadawcy. Dostepne

w jakosci HD.

VOD - klasyczna wypozyczalnia filméw pogru-
powanych w rézne kategorie. Biblioteka zawiera
ponad 1600 pozycji. Ceny od 3 do 11 .

Filmy w paczkach - wypozyczalnia filméw, w ktére
mozna wypozyczyé pojedynczy film lub w znacznie
lepszej cenie zestaw: serial, sezon lub tematycznq,
paczke. Dostepne w jakosci HD.

B0 HBO OD - ogromna biblioteka seriali, filméw

Ghiidbiw)

fabularnych, dla dorostych i dla dzieci obejmujaca
nie tylko produkcje HBO, ale takze stynnych studiéw
filmowych. Ponad 3000 godzin, jako$é Full HD.




MUZYKA

wwwqumMMWWmeMW$wwn

ﬁ Karaoke - klasyczny serwis pozwalajacy
$piewaé blisko 700 utworéw z profesjonalnym /] /]
podktadem muzycznym. Piosenki polskie,
zagraniczne, biesiadne i dla dzieci.

"""“m'“'\‘lli'llml = (]

TOYAE®

/]

@ Radio naziemne - 13 stacji muzycznych dostep-
nych w eterze.

Radio internetowe - Blisko 600 polskich
@ i zagranicznych, starannie wyselekcjonowanych /] /]
stacji muzycznych pogrupowanych w 22 kategoriach.

el ESKA GO - kilkadziesiat stacji muzycznych

“macessy 2 portfolio ESKA: WAWA, VOX, PLUS i Polo
pogrupowanych w tematyczne profile. Ponadto kilka
muzycznych stacji dostepnych jedynie w Internecie.

RM-@ RMF ON - doskonale sprofilowane stacje muzyczne
nalezace do grupy RMF wraz z listami przebojéw 4
i programy radiowe odpowiadajace réznym okoliczno-
$ciom i gustom.

INNE FUNKCJE EE-1Q:

RSO - powiadomienie o lokalnych zagrozeniach w danym re jonie.
Komunikaty generowane sa przez Wojewédzkie Centra Zarzadzania
Kryzysowego i natychmiast wyswietlane na ekranie.

Kontrola rodzicielska - bardzo przydatna funkcja, szczegélnie jesli
chcemy chronié dzieci przed ogladaniem nieodpowiednich audycji.
Istnieje mozliwosé zablokowania pojedynczych programéw wybiera-
nych z listy badZ grup programéw wedtug kategorii wiekowych.

Nagrywanie na USB - po poditaczeniu zewnetrznego dysku do gniazda
USB mozna nagrywaé programy i korzystaé z funkcji Time Shift,
pozwalajacej na zatrzymanie oraz cofniecie ogladanej audycji.

v & G



NASZE ODBIORNIRI

Gtéwna cecha wszystkich modeli jest szybkosé dziatania i fatwosé obstugi.
Nawigacja jest intuicyjna, a wiekszo$é zadah mozna wykonaé, uzywajac tylko
strzatek nawigacyjnych i przycisku OK. Jesli uzywamy innych, dedykowanych
klawiszy, jednym kliknieciem mozemy wywota¢ wiekszo$¢ uzytecznych funkcji.

X
F ( 3+ TOYA
L 3

Funkcje odbiornikéw HD 36 HD TOYA CAM

Nagrywanie programéw (USB PVR)

Samouczacy sie pilot °
Program telewizyjny na 7 dni (EPG) 2] [
Listy ulubionych kanatéw (FAV) ° o
Kontrola rodzicielska ° o
Wybdér Sciezek dzwigkowych i napiséw ° o
[
°

Zatrzymywanie i cofanie programéw (TimeShift)

Radio internetowe

Wypozyczalnia filméw
Platforma 3G (patrz str. 20-22)

* zalezne od wersji oprogramowania telewizora

Nagrywaj, zatrzymuj, przewija,.

Dzieki funkcji USB PVR, dostepnej w odbiornikach HD i 36, mozesz nagrywaé,
zatrzymywaé i przewijaé programy telewizyjne. Aby z niej skorzystaé, wystarczy
podiaczy¢ dysk lub szybki pendrive do portu USB (dysk i pendrive muszq by¢ zgodne ze
standardem USB 2.0 lub wyzszymi i sformatowane poprzez odbiornik - odtwarzanie
programéw nagranych za pomoca funkcji USB PVR jest mozliwe tylko na odbiornikach
TOYA HD i 36, na innych urzadzeniach np. komputerze, tablecie czy odtwarzaczu DVD
bedzie to niemozliwe).

Funkcje USB PVR: TimeShift:

> pozwala na  nagrywanie ogladanego  Pozwala  zatrzymac  ogladany  program,
programu za pomoca, przycisku REC lub @ takze przewija¢ go w przéd i w tyt.

Wibransgn: 2 pozenodnika TV Dziata w dwéch trybach do wyboru:

.

> jednoczesne ogladanie nagranych audycji > po uzyciu przycisku PLAY/PAUSE,

i nagrywanie biezacego programu, » automatycznie po wejsiciu na kazdy kanat

> planowanie nagrari na rézne sposoby (ikona (zmiana trybu: Menu->Ustawienia-
PVR w Menu gtéwnym lub przycisk OPT na >Interfejs  uzytkownika -> zawsze
pilocie). TimeShift->wiaczony).

23]



DIACZEGO NASESE
UsSi-uGI?

Oszczedno$é

Ceny za potaczenia wykonywane z uzyciem VoIP sq odczuwalnie nizsze niz te,
ktére oferuja tradycyjne firmy telekomunukacyjne. Potaczenia telefoniczne
wewnatrz sieci sq zupetnie bezptatne.

Darmowe przeniesienie aktualnego numeru

Szybko i bezptatnie, bez zbednych formalnosci zachowamy Paristwa
dotychczasowy numer.

tatwe i szybkie poditqczenie

By zaczaé korzystaé z VoIP nie trzeba zmieniaé systemu telefonicznego,mozna
wykorzystaé posiadane aparaty telefoniczne.

tatwosé zamawiania ustug

Wystarczy wypetnié¢ formularz na stronie www.tom-media.pl lub odwiedzié nasze,
Biuro Obstugi Klienta.




Telefon stacjonarny VoIP

Abonament Telefonia

5 jedynie
zt miesiecznie
RODZAJ POLACZENIA OPﬁg:LcZzAEx;: B

Biuro TOM MEDIA Sp.z 0.0.

POLSKA - numery stacjonarne lokalne i miedzymiastowe 0,12 z¢

POLSKA - numery komdrkowe 0,22 zt

Potaczenia miedzynarodowe 2 od 0, 15 z¢

1) szczegbtowy wykaz numeréw w Cenniku TOM MEDIA Sp. z o.0.
2) wykaz stref migdzynarodowych wraz z cenami dostepny w Cenniku TOM MEDIA Sp. z 0.0.

Powyzsze ceny uwzgledniajq rabat w wysokosci 5 zt za EkoFaktureCeny abonamentu w ztotych z VAT
przy zobowiqzaniu na 12 miesigcy. Niniejsze informacje nie sq ofertq handlowq w rozumieniu przepiséw
prawa.Wiqzqcq moc prawng majq wylqcznie postanowienia Umowy i Regulamindw, dostgpnych w Biurze
Obslugi Klienta i na www.tom-media.pl.




Korzystajac z ESET ENDPOINT SECURITY
w sieci SIKOM zabezpieczysz swdj komputer
oraz zapewhisz sobie i swojej rodzinie
najwyzszy komfort korzystania z zasobéw sieci Internet.

ESET ENDPOINT Security to nowoczesny program
do ochrony przed wirusami oraz wszelkimi innymi
zagrozeniami, jak robaki internetowe, spyware,
phishing i wiele innych. ENDPOINT Security posiada
wbudowany Firewall. Wyjatkowa skutecznos$¢ obu
programow w potfaczeniu z hiespotykana szybkosciq
dziafania sprawia, ze jest to idealne rozwigzanie
zaréwno dla firm, jak i dla uzytkownikéw domowych.

75 zt - liceneja roczno - 1 stanowisko
150 zt licencjo na 3 lafor = 1 stanowisko

Produkty firmy ESET fo skuteczna ochrona
komputera podczas:

v’ przegladania stron WWW,

pobierania plikdw z Internetu,
korzystania z poczty elektronicznej,
korzystania z bankowosci internetowe;j.

g Y

Wiecej informacji o produktach ESET oraz wymaganiach sprzetowych
znajdziesz na stronie ESET Polska.

ENDPOINT SECURITY ver.6 32bit/ 64bit

Po zainstalowaniu odpowiedniej wersji programu wymagany jest kontakt
z serwisem w celu aktywac ji produktu (tel.510814947)
Pliki instalacyjne dostepne sa tylko dla uzytkownikow sieci TOM, ktorzy
wykupili u nas licencje.

(26
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Oddajemy do Panstwa dyspozycji ogromne zasoby
archiwalne lokalnych wydarzehn oraz biezace materiaty
filmowe.

To co zgromadzilismy od lat 90 udostepniamy poprzez:

> telewizje DVB-T na kanale informacyjnym:;
> telewizje TOM-TOYA cyfrowa ha kanale 994;

> strone internetowq www.tom-media.pl w zakfadce
.MEDIA" 1]

8

szybki dostep. Importu) zakladki.

O A A A | Poczta | () Logowanie Bok

PAKIETY TELEWIZJA TOM-TOYA CYFROWA TELEWIZJADVB-T INTERNET TELEFON RYI=2b]V;8 TOYA GO KONTAKT | POMOC

o f
Media

swojego
dzielnicowego" >
- Szkota

Sportowa




UWAGA!
NA

OSZUSTOW)!

TOM MEDIA ostrzega wszystkich Abonentow przed nieuczciwymi
akwizytorami. Informuje, ze przedstawiciele TOM MEDIA

nie prowadza akcji sprzedazowych i nie sktadajg ofert handlowych
w domach klientow. Zaznaczamy, ze do domow klientéw przychodza
tylko pracownicy techniczni TOM MEDIA.

Przestrzegamy rowniez, aby domownicy nie przekazywali swoich
danych osobowych obcym oraz nie podpisywali umoéw i innych
dokumentéw bez doktadnego zapoznania sie z ich trescia.

OTO 3 ZASADY, ktérymi nalezy sie kierowac przy podpisywaniu
umow w domu:
1. TWOJ DOM, TWOJA TWIERDZA
Nie wpuszczaj do domu osob, ktdrych nie znasz. Jesli zamierzasz
kogos wpusci¢, sprawdz? jego identyfikator i zadzwon do firmy,
ktora reprezentuje w celu potwierdzenia jego tozsamosci.
2. WYBIERZ MADRZE
Dokfadnie przeanalizuj oferte i poréwnaj jg takze z ofertami innych
firm. Czytaj uwaznie dokumenty a jesli je podpiszesz, koniecznie
zatrzymaj ich kopie.
3. POSPIECH ZLtYM DORADCA
Pamietaj, ze masz prawo odstgpi¢ od umowy podpisanejw domu
do 14 dni od jej zawarcia.
128




Metody oszustéow

Jaka-jest prawda

Jak zareagowac

Mowia, ze sg
pracownikami lub
wspotpraeujg.z TOM
MEDIA.

TOM MEDIA-nieswysyta do
domow klientow
przedstawicieli handlowych.

Nie wpuszczaj do domu
0sob, ktorych nie znasz.

Informujg, ze Firma sie
"sprzedata" lub
zakonczyta dziatalnosé.

O kazdej takiej zmianie na
pewno zostang Panstwe
powiadomieni w formie

pisemne;j.

Zadaj okazania dokumentu
ze zdjeciem, legitymuj
kazdego nieznajomego, ktory
puka do twych drzwi.

Z3dajg okazania
faktury za ustugi
telekomunikacyjne.

Oszusci wytudzajg w ten
sposob.dane.osobowe-oraz
informacje o tym ile ptacisz

za Ustugi.

Nie przekazuj zadnych
dokumentéw ani danych
osobowych obcym.

Twierdzg, ze jezeli
klient nie podpisze
nowej Umowy to
pozostanie bez ustug:
telewizja, Internet,
telefon.

TOM MEDIA nie wysyta do
domadw klientéw
przedstawicieli-handlowych:.

Nigdy nie podpisuj
pochopnie zadnych
dokumentéw. Zawsze
doktadnie zapoznaj sie ziich
trescia.

Prosze pamietac
méw sprzedazy

kcxcy"\“‘/‘:h .

TOM MEDIA

w celu po

ustug telekomun

dpisania Y

1}
domach



Aplikacja mobilna E ﬁ
,Moja Komenda" s
blizej nas

Kontakt z policjg i z dzielnicowymi na wyciagniecie reki!

a¥a Ministerstwo
* Spraw Wewnetrznych
i Administracji

MOJA
KOMENDA

_.amnnmml
| |

m‘"‘wm it r‘.m‘%%

Pobierz z
" Google play

Nihz

= = POLICJA

ZIPN

Znajdz swojego dzielnicowego Dowiedz sie, gdzie jest najblizsza
i potacz sie z nim jednym kliknieciem jednostka policji

Potacz sie z wybrang komenda Zobacz, jak w najprostszy sposob
lub komisariatem sie do niej dostac




Aplikacja mobilna ,Moja Komenda” zostata przygotowang przez
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Policje

w ramach programu ,Dzielnicowy blizej nas”. Jest to aplikacja
bezptatna opracowana na urzgdzenia mobilne bazujgce na systemach
operacyjnych Android oraz iOS.

Aplikacja, po jej zainstalowaniu, moze pracowac¢ w trybie off-line,
jednak jej petne funkcjonalnosci sg widoczne przy zapewnieniu dostepu
do sieci Internet.

Baza danych zawiera informacje o wszystkich obiektach policyjnych
dostepnych dla interesantéw, a takze dane kontaktowe ponad 8 tysiecy
dzielnicowych z terenu kraju.

Przypominamy, ze w naglych przypadkach nalezy korzysta¢ z numeréw
alarmowych 112 lub 997.

Wystarczy, ze wprowadzg Panstwo miejscowo$¢, nazwe ulicy i numer poses;i,
a aplikacja wyszuka dzielnicowego, ktéry dba o ten rejon. Dzielnicowych
mozna wyszukiwa¢ takze po ich imionach i nazwiskach. Dla utatwienia
Panstwu obstugi, w przypadku matych miejscowosci, wystarczy wpisaé samag
nazwe miejscowosci.

Dzieki aplikacji mogg Panstwo odnalez¢ najblizszg jednostke Policji,

sprawdzi¢ jak nazywa sie dzielnicowy, uzyskac¢ petne dane teleadresowe
i potaczy¢ sie z nim jednym kliknieciem, jak réwniez wysta¢ wiadomos$¢ e-mail.

“© l87% W 11:02 Al 87% W 11:04

JEDNOSTKI POLICJI 4 INFORMACJA O JEDNOSTCE DZIELNICOWY

" - starszy sierzant
gozﬂej{da Powiatowa Policji w » Komenda Miejska Policji w Dagbrowie And A Maich
edzinie . Gérniczej rzej Majcher

Komenda Miejska Policji w
ul. Aleja Jozefa Pitsudskiego 11 ‘. Dabrowie Gorniczej
41-300 Dgbrowa Gérnicza
© tel. 32 639 42 55

omenda Miejska Policji w Dabrowie
Gérniczej ul. Aleja Jozefa Pitsudskiego H
1fils

Praeid do jednostii

[5<) dzielnicowy dabrowagornicza 2@dabrowa.ka policja govpl

Komisariat Policji Il w Sosnowcu

32 639 43 06
727 032 286

T i 5 Rejon
Komisariat Policji Il w Sosnowcu g
Dabrowa Gérnicza
Jézefa Mireckiego 58-98 (nr parzyste)
Gl v nie )
finisterstw A\
E B . =

iego 58
Legionow Polskich 951

Komisariat Policji V w Sosnowcu

O




Nasi dzielnicowi

xiliz
Sz POLICJA
7N yomenda Miejska Policji

Dabrowie Gorniczej

22 poricia .
enda Miejska Policji
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e POLICIA
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= = POLICJA

g yenda Miejska Policji
Dabrowie Gorniczej

£ POLICJA

Komenda Miejska Policji
G icze,

71

asp. szt. Pawet Sadkowski

Kierownik I Rewiru Dzielnicowych Komendy
Miejskiej Policji w Dabrowie Gérnicze;.

telefon kontaktowy : 32-6394-361

tel. kom. 798 030 104,

e-mail: pawel.sadkowski@dabrowa.ka.policja.gov.pl

mt. asp. Pawet Szwed

Rejon nr 1, dzielnicowy -

ul. Ludowa, ul. Wirgiliusza 6rynia

tel. kom. 727 032 285,

e-mail:
dzielnicowy.dabrowagornicza.l@dabrowa.ka.policja.gov.pl

st. sierz. Andrzej Majcher

Rejon nr 2, dzielnicowy -_ul. Legionéw Polskich
tel. kom. 727 032 286,

e-mail:
dzielnicowy.dabrowagornicza.2@dabrowa.ka.policja.gov.pl

mt. asp. Pawet Kasza
Rejon nr 4, dzielnicowy -

ul. Henryka Dgbrowskiego (Pa
tel. kom. 727 032 288,

e-mail:
dzielnicowy.dabrowagornicza.4@dabrowa.ka.policja.gov.pl

ste 24 - 38

sierz. szt. Przemystaw Medrek

Rejon nr 6, dzielnicowy -

ul. Waleriana tukasiiiskiego (1 - 18)

ul. Henryka Dabrowskiego (42 - 44)

tel. kom. 727 032 290,

e-mail:
dzielnicowy.dabrowagornicza.6@dabrowa.ka.policja.gov.pl




Jak chroni¢ sie przed oszustem?

Coraz wiecej os6b ma swiadomosé tego, w jaki sposdb dziataja sprawcy oszustw
i jak nie staé sie ich ofiara, Przestepcy nie pozostaja jednak w tyle i modyfikuja,
swoje dziatania. Oszustwa ,na wnuczka” czy na .policjanta” dotycza w duzej
mierze oséb starszych i samotnych.

W trosce o bezpieczenstwo, policjanci garnizonu slaskiego apeluja! Przeczytajcie
ponizsze rady lub powiedzcie o nich Waszym bliskim, ktérzy czesto pozostajac
sami w domu sqg narazeni na dziatanie oszustéw i domokrazcdw.

ZAPAMIETAJ
> bedac w domu zawsze zamykaj drzwi wejsciowe na zamki;

> nie otwieraj drzwi bez sprawdzenia, kto i po co przyszedt - spéjrz przez
wizjer i zapytaj;

> jesli zjawit sie przedstawiciel jakiej$ instytucji, np.: Policji, banku,
administracji, elektrowni czy gazowni, bez otwierania drzwi sprawdz
telefonicznie, czy byt on do Twojego domu kierowany:; jesli nie masz telefonu
popros, aby przyszedt z sqsiadem mieszkajacym obok;

> jesli musisz kogos$ wpusci¢, nie zostawiaj go ani na chwile samego
w mieszkaniu; najlepiej, zeby obecny byt wtedy sasiad lub kto$ z rodziny;

> nie przekazuj zadnych pieniedzy funkcjonariuszom Policji, CBA, CBSP czy
tez akwizytorom i inkasentom, nie podpisuj z nimi zadnych uméw; kazda
szanujaca sie firma transakcje zawiera wswojej siedzibie lub
za posrednictwem poczty;

> nie przekazuj zadnych pieniedzy osobom, ktére telefonicznie podaja sie za
cztonkéw Twojej rodziny lub prosza o przekazanie pieniedzy poprzez osoby
posredniczqce;

» majac w domu pieniadze schowaj je w miejscu znanym tylko Tobie,
niestandardowym (szafy z posciela sa zazwyczaj penetrowane przez
przestepcéw w pierwszej kolejnosci);

> nie udzielaj zadnych informacji przez telefon, szczegélnie swoich danych
personalnych, numeréw kont bankowych i haset do nich, nie méw o swoich
planach zyciowych czy cztonkach rodziny;

> jesli masz watpliwosci co do autentycznoici telefonujacego cztonka rodziny,
funkcjonariusza czy urzednika, natychmiast powiadom o tym Policje,
dzwoniac pod numer telefonu 997.



UCAACCTCELERERRPRPPIEPEERIINOM,
TOM MEDIA Sp. z o0.0.

ul. Legionéw Polskich 129
41-310 Dgbrowa Gérnicza
e-mail: bok@tvtom.pl
tel. 32 765 OO S0, 32 444 SO OO

[ [

BIURO

poniedziatek ~ czwartek 12:00 ~ 18:00
pigtek 10:00 - 13:00

KASA
poniedziatek ~ czwartek 15:00 ~ 18:00
pigtek 10:00 ~ 13:00

i



ZGEASZANIE

od poniedziatku do czwartku 9:00 - 18:00
piatek 10:00 - 13:00

32 765 00 50: 32 444 50 00
bok@tvtom.pl

OBSEUGA TECHNICZNA

TELEWIZJA

od poniedziatku do pigtku 9:00 - 19:00
sobota - niedziela 10:00 - 14:00

© @ 501 771 730

@) studio@tvtom.pl

INTERNET / GPON
od poniedziatku do pigtku 9:00 - 19:00
sobota - niedziela 10:00 - 14:00

Q510814947 =

@ serwis@tvtom.pl N




Ustugt dla Ciebie
L Twoleh bliskich
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